KONTROLNI SEZNAM;
KRITERIA POZITIVNIHO OBSAHU A SLUZEB PRO DETI
(4-12 LET)

CiLOVE SKUPINY JSOU JASNE STANOVENY A ZACIiLENY
e Jejednoznacné patrné, pro jakou cilovou skupinu ¢i pro jakou vékovou skupinu uZivatell jsou
webové stranky uréeny.
e Pfitvorbé obsahu stranek, jejich vizualni podoby a navigace brali autofi v potaz stupen
kognitivniho vyvoje ¢len( cilové skupiny (jejich fyzické i mentalni schopnosti, emoce apod.).
e Obsah (nebo sluzba) je pro cilovou skupinu srozumitelny.
e Jsou uvedeny informace pro rodice, a to zejména pokud jsou cilovou skupinou malé déti.

OBSAH A SLUZBY JSOU ATRAKTIVNI
e Obsah stranek (nebo sluzba) je cilové skupiné podan pfitazlivou formou, jsou vyuzZity tvardi,
interaktivni, inovativni, zdbavné a/nebo vzdélavaci prvky.
e Obrazky jsou dostatecné kvalitni, jsou popsany a vzdy je uveden autor.
e Vzhledem k cilové skupiné je vhodné zvolen jazyk, texty jsou napsany dobre a bez chyb.
e Déti jsou motivovany ke konstruktivni interakci se svymi vrstevniky i ¢leny rodiny, a to ve
virtudlnim i skute¢ném svété.

OBSAH A SLUZBY JSOU POUZITELNE

e Navigacni struktura je uZivatelsky pratelska a pfizplsobena odpovidajici cilové skupiné.
UZivatelé se na strankdch neztrdceji: vidy presné védi, kde jsou.

e Adresa stranek (URL) je jednoduchd a snadno dostupnad. Pokud se déti pfi jejim zadavani
spletou, nedostanou se na nevhodné nebo zavadné domény obsahujici ve vétsSim mnozstvi
viry ¢i reklamu.

e VizudIni podoba stranek podporuje intuitivni navigaci a umozZiiuje détem dobfe se v
obsahu/na strankach orientovat.

e Obsah webovych stranek i sluzba jsou pristupné z rliznych platforem a riznych zatizeni (tedy
z rliznych prohlizec(, rdznych mobilnich pfistrojli apod.).

OBSAH A SLUZBY JSOU PRISTUPNE
e P¥i planovani, vyvoji a tvorbé obsahu webovych stranek se viemi participujicimi partnery jsou
zohlednény potieby a omezeni uZivatel(, ktefi mohou mit nékterou z forem hendikepu, napfr.
vadu zraku, sluchu, omezeni pohybu nebo mentalni omezeni.
e Struktura webovych stranek, jazyk/text/styl, audiovizualni obsah, obrazky, barvy polozek
obsahu a sluZeb jsou navrzeny tak, aby podporovaly asistenc¢ni technologie, napt. alternativni
text anebo jiné atributy obsahu.

OBSAH A SLUZBY JSOU BEZPECNE
e Webové stranky (nebo sluzba) jsou pro déti a mladez bezpecné: neobsahuji urazlivé
materidly nebo jiné nevhodné prvky (napt¥. pornografii, rasistické/agresivni/pohorsujici texty,
obrazky nebo videonahravky).
e Déti nejsou smérovany na stranky s obsahem ¢&i sluzbou nepfimérenym jejich véku, napf. na
externi webové stranky nevhodné pro déti.
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OBSAH A SLUZBY JSOU SPOLEHLIVE
e Jsou uvedeny informace o provozovateli/tvirci stranek.
e Kontaktni Udaje Ize snadno nalézt; déti ¢i jejich rodice mohou v ptipadé problému snadno
kontaktovat zodpovédnou osobu.
e Tam, kde je to Zadouci, je nabizeny obsah pravdivy, aktualni a souvisi s tématem stranky.
e Obsah strdnek neporusuje autorska prava jinych osob.

JE ZAJISTENO SOUKROMI DETI

e Jsou dodrzovany zakony na ochranu osobnich udaja.

e Nejsou shromazdovdny jiné Udaje, nez nezbytné nutné.

e Osobni Udaje jsou zpracovavany divérné; ve vyjimedénych situacich (jsou-li tfeba dalsi
doplniujici tdaje nutné napf. pro zasilani cen) jsou dlivody jejich vyZzadani oteviené vysvétleny
a je jasné sdéleno, Ze budou posléze odstranény.

e Informace o ochrané soukromi a pfislusnych postupech jsou viditelné uvedeny a napsany v
jazyce srozumitelném zastupcim cilové skupiny a jejich rodi¢tim.

e Pokud jsou zpracovavany Udaje o ndvstévnicich v dobé jejich pohybu na strankach, méla by
tato informace byt jasné uvedena.

POKUD JSOU NA WEBOVYCH STRANKACH OBSAZENY KOMUNIKACNi PRVKY SOCIALNICH MEDI{ (SOCIALNI SITE,
CHATOVACI MISTNOSTI, FORA, NAVSTEVNI KNIHY, VIDEOPLATFORMY APOD.):

e Jsou uvedena pfislusna pravidla a informace o tom, jak tyto sluzby pouzivat bezpecné (napf.
pravidla netikety pro komunikaci s ostatnimi, pravidla ochrany osobnich dat, pravidla
ochrany pred kybersikanou apod.).

e Pokud je nutna registrace, je vyZzadovan souhlas rodicd.

e Na strankach lze snadno nalézt a pouzit nastroje pro oznameni problému (napf. ohlasovaci
tlacitko, které déti mohou pouZzit, chtéji-li nahlasit podeziely obsah nebo chovani).

e Nepretrzitym a aktivnim monitoringem uZivatelskych prispévkd je zajisténo vcasné
odstranéni jakéhokoli obsahu, ktery by pro déti mohl byt nebezpecny.

POKUD WEBOVE STRANKY OBSAHUJI PRVKY KOMERENIHO CHARAKTERU (REKLAMU, ODKAZY NA SPONZORY,
NASTROJE PRO NAKUP PO INTERNETU APOD.):

o Komerc¢ni prvky, reklama a nastroje pro nakup po internetu jsou jasné oddéleny od ostatniho
obsahu strdnek; jsou jasné rozpoznatelné, oznacené a nejsou pro prislusnou cilovou skupinu
nevhodné (neni zde napf. nabizen prodej alkoholu nebo cigaret).

e Komeréni prvky nebrani uzivateldm mit pod kontrolou vlastni aktivity na strankach.

e Je zajisténo, Ze déti nemohou na webovych strankach nebo pfi hrani her prekrocit nastaveny
finanéni limit.

o Komerc¢ni charakter sluzby je jednoznacné rozpoznatelny a ziejmy.

e  P¥iplatbé je vyZzadovana kontrola ze strany rodica.
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